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ACTA DE LA DECIMA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA DE 2021
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

El dia lunes 14 de junio de 2027, a las 13:00 horas, por via remota, se reunié el Comité de Transparencia de la
Comisidén Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), a efecto
de desarrollar la Décima Séptima Sesidn Extraordinaria del afio 2021, solicitada por la Unidad de Transparencia,
por lo que se dieron cita sus integrantes: la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y
Titular de la Unidad de Transparencia, la Lic. Ana Clara Fragoso Pereida, Titular del Organo Interno de Control
en la CONDUSEF y la C.P. Bernardita Gloria Arango Ferndndez, Directora de Gestidn y Control Documental de
la Vicepresidencia de Planeacion y Administracion; adicionalmente participa como invitada a la sesion la Lic.
Elizabeth Araiza Olivares, Directora General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y Tecnologias Financieras
de la Vicepresidencia Juridica.

I.- Declaracion de Quérum Legal e Inicio de la Sesién.

La Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia, dio la
bienvenida a los Integrantes del Comité de Transparencia agradeciendo su presencia y participacién.
Enseguida tom¢ lista de asistencia y verificd la existencia de qudérum, advirtiendo que se satisface el nimero
de Integrantes del Comité que deben estar presentes para sesionar de manera valida.

Il. Aprobacién del Orden del Dia.

A continuacidn, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia, informé sobre el Unico asunto a tratar de conformidad con el Orden del Dia, siendo este
aprobado por los Integrantes del Comité de Transparencia de la CONDUSEF.

I1l. Desarrollo de la Sesidon

La Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia, dio
lectura a los asuntos a tratar, los cuales se indican a continuacion:

o Revision y toma de conocimiento de la implementacion del apartado virtual de “Proteccion de
Datos Personales” en el portal oficial de la CONDUSEF, en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo segundo Transitorio del Acuerdo por el que se aprueba la adicién de un Titulo Décimo a
los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico, el cual
versa sobre la obligacién de los sujetos obligados de contar con el apartado virtual de proteccién
de datos personales a que se refiere el articulo 250 de los citados Lineamientos Generales, en sus
sitios de internet dentro de los primeros seis meses del ejercicio 2021, presentado por la Unidad

de Transparencia.

° Revision y toma de conocimiento de las respuestas proporcionadas por la Unidad de
Transparencia en la Encuesta para conocer el grado de cumplimiento y avance en la
implementacién del apartado virtual denominado “Proteccién de Datos Personales”, requerida
mediante el Oficio Circular oficio INAI/SPDP/DGEIVSP/576/2021 de fecha 31 de mayo de 2021, por
la Direccidn General de Evaluacién, Investigacion y Verificacion del Sector Publico, adscrita a la
Secretaria de Proteccidon de Datos Personales del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccidn de Datos Personales, a fin de que se cumpla en tiempo y forma con lo
solicitado.
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Derivado de lo anterior, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad
de Transparencia, dio lectura al PRIMER ASUNTO a tratar, el cual se indica a continuacién:

o Revisién y toma de conocimiento de la implementacién del apartado virtual de “Proteccién de
Datos Personales” en el portal oficial de la CONDUSEF, en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo segundo Transitorio del Acuerdo por el que se aprueba la adicion de un Titulo Décimo a
los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico, el cual
versa sobre la obligacién de los sujetos obligados de contar con el apartado virtual de proteccion
de datos personales a que se refiere el articulo 250 de los citados Lineamientos Generales, en sus
sitios de internet dentro de los primeros seis meses del ejercicio 2021, presentado por la Unidad
de Transparencia.

Posterior a su lectura, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia cedid la palabra a la Lic. Elizabeth Araiza Olivares, Directora General de Procedimientos Juridicos,
Defensoria y Tecnologias Financieras, persona facultada para recibir y dar tramite a las solicitudes de
Informacidén Publica, Acceso a Datos Personales, Recursos de Revision y en todo lo relativo a las obligaciones a
cargo de la Unidad de Transparencia, con fundamento en los articulos 45, fraccion VI, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 61, fraccion VI, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y 22, fraccién L, del Estatuto Organico de la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de Usuarios de Servicios Financieros vigente, quien en uso de la voz sefiald lo que a continuaciéon se
expone:

En atencién al Oficio Circular INAI/SPDP/DGEIVSP/195/2021 de fecha 25 de febrero de 2021, emitido por la
Direccion General de Evaluacién, Investigacion y Verificacidon del Sector Publico de la Secretaria de Proteccion
de Datos Personales del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos
Personales (INAI), por medio del cual comunicd a los Titulares de las Unidades de Transparencia las acciones
derivadas de la entrada en vigor del Titulo Décimo de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos
Personales para el Sector PUblico, en cuyo articulo 250 se establece la obligacién de todos los sujetos obligados
de habilitar en su portal de Internet institucional, un apartado virtual denominado "Proteccién de datos
personales", dentro de los primeros seis meses del ejercicio 2021, el cual debera contar cuando menos con los
avisos de privacidad integrales aplicables a los tratamientos de datos personales de cada sujeto obligado; los
datos de contacto de la Unidad de Transparencia; en su caso, los datos de contacto del Oficial de Proteccién de
Datos y la informacion relevante en materia de proteccién de datos personales, sefialando que dicho apartado
servird como medio para acreditar el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccién de datos
personales de cada sujeto obligado, en términos de lo previsto en los articulos 16, 45, 54, 72, 107 y 118 de los
Lineamientos Generales, ademas de que serd un medio de rendicién de cuentas hacia los titulares, permitiendo
a este Instituto evaluar el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones respecto al tratamiento de los
datos personales en su posesién; atendiendo a la obligatoriedad que les corresponde como responsables, en
términos de lo previsto en los articulos 26, 29 y 30 de la Ley General.

Derivado de lo anterior, la Unidad de Transparencia hace del conocimiento al H. Comité de Transparencia de la
CONDUSEF la implementacién del apartado virtual de “Proteccion de Datos Personales” en el portal oficial de
la CONDUSEF, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo segundo Transitorio del Acuerdo por el que se
aprueba la adicidén de un Titulo Décimo a los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para
el Sector Publico, y del articulo 250 de los citados Lineamientos Generales, mismos que se citan a continuacion:

llﬂ“)
()
Segundo. Los responsables deberan contar con el apartado virtual de proteccion de datos

personales en sus sitios de Internet al que hace referencia el articulo 250 de estos Lineamientos,
dentro de los primeros seis meses del ejercicio 2021].
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Apartado virtual de Protecciéon de Datos Personales en los sitios de Internet de los
responsables

Articulo 250. Los responsables deberan habilitar en su portal de Internet un apartado
denominado "Proteccion de datos personales’, el cual debe contar cuando menos, con el o los
avisos de privacidad integrales aplicables a los tratamientos de datos del sujeto obligado, datos de
contacto de la Unidad de Transparencia, asi como en su caso, Oficial de Proteccion de Datos, e
informacion relevante en materia de proteccion de datos personales.

La publicacion en dicho apartado podra servir a los responsables como un medio para acreditar e/
cumplimiento de sus obligaciones en materia de proteccion de datos personales, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 16, 45, 54, 72, 107 Y 118 de los presentes Lineamientos generales.

Dicho apartado sera el medio idoneo que servird a los responsables para rendir cuentas a los
titulares y al Instituto sobre el tratamiento de los datos personales en su posesion, permitiendo
evaluar el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones; atendiendo a la obligatoriedad
que les corresponde como responsables, en términos de lo previsto en los articulos 26, 29 Y 30 de
/a Ley General.

Este apartado sera repositorio también, de los medios de verificacion documentales q e se utilicen
en los ejercicios de evaluacion, cuyas caracteristicas y contenido se establece en los instrumentos
técnicos de evaluacion y en el Programa Anual, respectivamente.”

Cabe sefalar que, se habilitd en la pagina electrénica oficial de la CONDUSEF la cual se localiza en el siguiente
enlace https://www.condusef.gob.mx, el apartado virtual denominado “Proteccién de Datos Personales”, el
cual contiene la siguiente informacién:

e Avisos de privacidad integrales.

e Datos de contacto de la Unidad de Transparencia y, en su caso, Oficial de Proteccion de Datos
Personales.

e Lainformacién relevante en materia de proteccién de datos personales.

De igual manera, se precisa que para acceder de manera directa al referido apartado virtual deberd ingresar al
=contenido&idc=1709&idcat=8, donde se visualizard la

informacién antes descrita.

Por lo anterior, la Lic. Elizabeth Araiza Olivares, Directora General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y
Tecnologias Financieras en suplencia por ausencia de la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta
Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia y persona facultada para recibir y dar trémite a las solicitudes
de Informacién Publica, Acceso a Datos Personales, Recursos de Revisidon y en todo lo relativo a las obligaciones
a cargo de la Unidad de Transparencia, sefiald que en estricto cumplimiento con los principios, deberes y
obligaciones encomendadas en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y en los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector Publico, la
Comisidn Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros a través del citado
apartado virtual pone a disposicién de la ciudadania la informacidon relacionada con el tratamiento de los datos
personales en posesién de este Organismo Publico.

En consecuencia, los Integrantes del Comité de Transparencia, sefialaron que de la revisién al apartado virtual
denominado “Proteccién de Datos Personales”, publicado en el portal oficial electrénico de esta Comision
Nacional, se advirtid que el mismo cuenta con los elementos requeridos en el articulo 250 de los citados
Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico.
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Derivado de lo anterior, los Integrantes del Comité de Transparencia de la CONDUSEF, CONFIRMARON por
unanimidad votos tomar conocimiento respecto de la implementacion del apartado virtual de “Proteccion de
Datos Personales” en el portal oficial de la CONDUSEF, el cual cumple con lo dispuesto en los Lineamientos
Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector PUblico, por lo que se emite el siguiente acuerdo:

CT/CONDUSEF/17*/SESIONEXTRAORDINARIA/01/ACUERDO/2021: E| Comité de Transparencia de
la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 250 y Segundo Transitorio del Acuerdo por el que se
aprueba la adicién de un Titulo Décimo a los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos
Personales para el Sector PuUblico, toma conocimiento y CONFIRMA la implementacion del
apartado virtual de “Proteccién de Datos Personales” en el portal oficial de la CONDUSEF, el cual
cumple con lo dispuesto en los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para
el Sector Publico. En consecuencia, se instruye a la Unidad de Transparencia para que se publique
el presente en el Portal oficial de la CONDUSEF y en la Plataforma Nacional de Transparencia del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.

Por otra parte, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia, dio lectura al SEGUNDO asunto a tratar, mismo que a continuacién se enuncia:

° Revisién y toma de conocimiento de las respuestas proporcionadas por la Unidad de
Transparencia en la Encuesta para conocer el grado de cumplimiento y avance en la
implementacién del apartado virtual denominado “Proteccién de Datos Personales”, requerida
mediante el Oficio Circular oficio INAI/SPDP/DGEIVSP/576/2021 de fecha 31 de mayo de 2021, por
la Direccidon General de Evaluacion, Investigacion y Verificacidon del Sector PUblico, adscrita a la
Secretaria de Proteccidon de Datos Personales del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidn y Proteccidén de Datos Personales, a fin de que se cumpla en tiempo y forma con lo
solicitado.

Posterior a su lectura, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia cedié la palabra a la Lic. Elizabeth Araiza Olivares, Directora General de Procedimientos Juridicos,
Defensoria y Tecnologias Financieras, persona facultada para recibir y dar trédmite a las solicitudes de
Informacioén Publica, Acceso a Datos Personales, Recursos de Revision y en todo lo relativo a las obligaciones a
cargo de la Unidad de Transparencia, con fundamento en los articulos 45, fraccidon VII, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 61, fraccion VI, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacidén Publica y 22, fraccién L, del Estatuto Organico de la Comisidn Nacional para la Proteccién y
Defensa de Usuarios de Servicios Financieros vigente, quien en uso de la voz sefiald lo que a continuacién se
expone:

En atencién al Oficio Circular INAI/SPDP/DGEIVSP/576/2021 de fecha 31 de mayo de 2021, emitido por la
Direccion General de Evaluacion, Investigacion y Verificacion del Sector Publico de la Secretaria de Proteccion
de Datos Personales del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (INAI), por medio del cual comunicé a los Titulares de las Unidades de Transparencia que en
seguimiento a las implementacién de lo dispuesto en el articulo segundo Transitorio del Titulo Décimo de los
Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector PUblico, relativo a la obligacién de los
sujetos obligados de contar con el apartado virtual de proteccién de datos personales, en sus sitios de internet,
dentro de los primeros seis meses del ejercicio 2021, se solicita se requisite la Encuesta dirigida a los responsables
del tratamiento de datos personales sobre el cumplimiento de la obligacién de habilitar en sus sitios de internet
el apartado virtual denominado “Proteccién de Datos Personales”, la cual estard disponible por 15 dias naturales
del1al 15 de junio de 2021.

Cabe sefalar que, el objeto de la encuesta permitird que el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidn y Proteccién de Datos Personales (INAI) en su calidad de Organismo Garante del Derecho a la
Proteccién de Datos Personales, conozca qué sujetos obligados del &mbito federal han dado cumplimiento a
lo dispuesto en el articulo segundo Transitorio del Acuerdo por el que se aprueba la adicidn de un Titulo Décimo
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a los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico, el cual versa sobre la
obligacién de los sujetos obligados de contar con el apartado virtual de proteccién de datos personales a que
se refiere el articulo 250 de los citados Lineamientos Generales, en sus sitios de internet dentro de los primeros
seis meses del ejercicio 2021.

Asimismo, |la atencién de la encuesta debera ser respondida por la persona Titular de la Unidad de Transparencia
de la CONDUSEF, con el conocimiento del Comité de Transparencia, proporcionando con veracidad y
oportunidad, la informacidn solicitada.

En ese sentido, la Lic. Elizabeth Araiza Olivares, Directora General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y
Tecnologias Financieras, persona facultada para recibir y dar trémite a las solicitudes de Informacién Publica,
Acceso a Datos Personales, Recursos de Revisidon y en todo lo relativo a las obligaciones a cargo de la Unidad de
Transparencia, hizo del conocimiento a los Integrantes del Comité de Transparencia la citada Encuesta, la cual
consta de 4 preguntas, de las cuales solo 3 resultan aplicables a la CONDUSEF. A continuacion se enlistan las
preguntas con su respectiva respuesta:

1. Indique si el sujeto obligado habilitd dentro su sitio de internet, o sitio de internet del sujeto
obligado que lo coordina, el apartado virtual denominado “Proteccién de Datos Personales” a
que se refiere el articulo 250 de los Lineamientos Generales:

X Si
No. Pase a la pregunta 4.

2. Sefale con qué informacién de la dispuesta en el articulo 250 de los Lineamientos Generales,
cuenta su apartado virtual: (Puede seleccionar varias opciones)

X | Avisos de privacidad integrales
Datos de contacto de la Unidad de Transparencia y, en su caso, del Oficial de
X Proteccién de Datos Personales

Informacién relevante en materia de proteccién de datos personales

X

3. Proporcione la direccién electrénica en la que se encuentra alojado el apartado virtual
denominado “Proteccién de Datos Personales” del sujeto obligado:

Portal oficial de la CONDUSEF
https://www.condusef.gob.mx

Apartado virtual denominado Proteccién de Datos Personales de la CONDUSEF
https://www.condusef.gob.mx/?p=contenido&idc=1709&idcat=8 '

Fin de la encuesta.

4. Mencione brevemente los motivos por los cudles no ha habilitado el apartado virtual
denominado “Proteccidn de Datos Personales” dentro su sitio de internet, o sitio de internet del
sujeto obligado que lo coordina:

Fin de la encuesta.

It/
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Por lo anterior, la Lic. Elizabeth Araiza Olivares, Directora General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y
Tecnologias Financieras en suplencia por ausencia de la Lic. Elizabeth lvonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta
Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia y persona facultada para recibir y dar tramite a las solicitudes
de Informacién Publica, Acceso a Datos Personales, Recursos de Revision y en todo lo relativo a las obligaciones
a cargo de la Unidad de Transparencia, solicitd a los Integrantes del Comité de Transparencia de la CONDUSEF
confirmar la informacion recabada en la Encuesta dirigida a los responsables del tratamiento de datos
personales sobre el cumplimiento de la obligacion de habilitar en sus sitios de internet el apartado virtual
denominado “Proteccion de Datos Personales”, a fin de que la Comisién Nacional cumpla en tiempo y forma
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.

En consecuencia, los Integrantes del Comité de Transparencia de la CONDUSEF revisaron la informacién,
recabada por la Unidad de Transparencia y resolvieron por unanimidad de votos CONFIRMAR la informacién
requisitada en la Encuesta dirigida a los responsables del tratamiento de datos personales sobre el
cumplimiento de la obligacién de habilitar en sus sitios de internet el apartado virtual denominado “Protecciéon
de Datos Personales” para que sea enviada al citado Instituto en tiempo y forma.

En virtud de lo anteriormente expuesto, los Integrantes del Comité de Transparencia de la CONDUSEF emiten
el siguiente acuerdo:

CT/CONDUSEF/17°/SESIONEXTRAORDINARIA/02/ACUERDO/2021: El Comité de Transparencia
de la Comisidon Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 250 y Segundo Transitorio del Acuerdo por el que se
aprueba la adicién de un Titulo Décimo a los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos
Personales para el Sector Publico, toma conocimiento y CONFIRMA las respuestas proporcionadas
en la Encuesta dirigida a los responsables del tratamiento de datos personales sobre el
cumplimiento de la obligacidon de habilitar en sus sitios de internet el apartado virtual denominado
"Proteccion de Datos Personales”. En consecuencia, se instruye a la Unidad de Transparencia para
que se remita la informacion al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, a efecto de que la CONDUSEF cumpla en tiempo y forma con lo
requerido.

Finalmente, al no haber mas asuntos que tratar, la Lic. Elizabeth lvonne Noriega Aguilar, Vicebresidenta Juridica
y Titular de la Unidad de Transparencia, dio por concluida la Décima Séptima Sesidn Extraordinaria del afio 2021
del Comité de Transparencia de la CONDUSEF, siendo las 14:00 horas del dia 14 de junio de 2021.

ANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA

PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOSFINANCIEROS

Vucepresndenta Juridica y Titular de la Unidad de  Titular del Orgah@/Intéedé/ade Control en la CONDUSEF.
Transparencia.

P. Beyhardita Gior go Fernandez
Directora de Gestion y Control Documental
adscrita a la Vicepresidencia de Planeacidon y Administracién.
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