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ACTA DE LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DE 2020
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

El dia viernes 22 de mayo de 2020, a las 10:00 horas, por via remota, se reunié el Comité de Transparencia de la
CONDUSEF a efecto de desarrollar la Sexta Sesidon Extraordinaria de 2020, solicitada por la Direccién de
Administracién de Personal de la Vicepresidencia de Planeacién y Administraciéon y por la Direccién de
Dictaminacion de la Direccién General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y Tecnologias Financieras de la
Vicepresidencia Juridica, por lo que se dieron cita sus integrantes: la Lic. Elizabeth lvonne Noriega Aguilar,
Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia y la Lic. Ana Clara Fragoso Pereida, Titular del
Organo Interno de Control en la CONDUSEF, adicionalmente participaron como invitados a la sesion la Mtra.
Antonia Gonzalez Espinosa, Directora de Administraciéon de Personal de la Vicepresidencia de Planeacién y
Administracién y la Lic. Elizabeth Araiza Olivares, Directora General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y
Tecnologias Financieras de la Vicepresidencia Juridica.

l.- Declaracion de Quérum Legal e Inicio de la Sesién.

La Lic. Elizabeth lvonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia dio Ia
bienvenida a los Integrantes del Comité de Transparencia y a los invitados a la Sexta Sesién Extraordinaria,
agradeciendo su presencia y participacion. En seguida tomé lista de asistencia y verificé la existencia de
quérum, advirtiendo que se satisface el nUmero de Integrantes del Comité que deben estar presentes para
sesionar de manera vélida.

Il. Aprobacién del Orden del Dia.

A continuacién, la Lic. Elizabeth Ilvonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia, informo sobre los asuntos a tratar de conformidad con el Orden del Dia, siendo este aprobado.

e Revision de los argumentos légicos - juridicos de |la Direccion de Administracion de Personal, a
fin de que se confirme, modifique o revoque la Clasificacion de la Informacién y la autorizacion
de las Versiones Publicas propuestas, respecto a lo requerido en la solicitud de informacién con
numero de folio 0637000005620.

e Revisidén de los argumentos légicos - juridicos de la Direccion de Administracion de Personal, a
fin de que se confirme, modifique o revoque la Declaraciéon de Inexistencia de la Informacion, en
relacién con lo solicitado en el folio nimero 0637000008620.

e Revision de los argumentos Idgicos - juridicos de la Direcciéon de Dictaminacion, presentados a
través de la Direccion General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y Tecnologias
Financieras, a fin de que se confirme, modifique o revoque la Clasificacién de la Informaciény la
autorizacién de la Versién Publica propuesta, respecto a lo requerido en la solicitud de
informacién con ndmero de folio 0637000009420.

1. Desarrollo de la Sesién

La Lic. Elizabeth lvonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de Transparencia dio
lectura al PRIMER AS}JNTO a tratar, el cual se indica a continuacion:
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e Revision de los argumentos logicos - juridicos de la Direccién de Administracién de Personal, a
fin de que se confirme, modifique o revoque la Clasificacién de la Informacion y la autorizacion
de las Versiones Publicas propuestas, respecto a lo requerido en la solicitud de informacion con
numero de folio 0637000005620.

£n virtud de lo anterior, la Lic. Elizabeth lvonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad
de Transparencia informé que mediante memorandum DAP/197/2020 de fecha 13 de abril de 2020, la Titular de
la Direccién de Administracién de Personal, adscrita a la Vicepresidencia de Planeacién y Administracion,
declaré ser COMPETENTE para atender lo solicitado en el folio 0637000005620, de conformidad con las
facultades conferidas en el articulo 42 del Estatuto Orgédnico de la Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, en la cual se solicita lo siguiente:

Modalidad preferente de entrega de informacién

“Entrega por Internet en la PNT”. (sic)

Descripcién clara de la solicitud de informacién:

“Requiero me sean entregados los comprobantes de pago de las dos quincenas
correspondientes a diciembre de 2018 en formato .pdf, los cuales fueron generados por
prestar mis servicios en CONDUSEF como Subdirector de Sanciones a Sofomes y
Organizaciones Auxiliares de Crédito.”(sic).

Otros datos para facilitar su localizacién.

“Marcos Odinn Molina Miranda” (sic).
Archivo
“0637000005620.pdf” (sic)

Con relacién a lo anterior, Ia Titular de la Direccién de Administracion de Personal informd que realizé una
busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos fisicos y electrénicos con los que cuenta, localizando los
comprobantes de pago de la quincena 23 y de la quincena 24, correspondientes a diciembre de 2018 del C.
Marcos Odinn Molina Miranda, los cuales contienen diversos datos como son Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP), Registro Federal de Contribuyentes (RFC), Numero de Seguridad Social, Nimero de Cuenta
Bancaria, Deducciones y aportaciones de caracter personal, Percepciones relacionadas con decisién personal,
Importe total de deducciones e importe neto, los cuales de conformidad con lo dispuesto por los articulos 116
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publicay 113, fracciones |y lll de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se considera deben ser clasificados como confidenciales, ya
que al ser divulgados, traeria como consecuencia violentar el derecho humano a la proteccién de datos
personales.

Por ello, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 106, fraccion | 'y 137 la Ley General de Transparenciay
Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP); 98 fraccion | y 140 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (LFTAIP), en relacién con los numerales, Séptimo, fraccion |, Noveno, Trigésimo octavo,
fracciones | y Il, Cuadragésimo, fraccion I, Quincuagésimo sexto de los Lineamientos Generales en materia de
asificaciony Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la elaboraciéon de Versiones-Publicas, publicados
endel Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2016; Segundo, fraccion XXV, Vigésimo Quinto y Vigésimo
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Sexto de los Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atencién a solicitudes de acceso a la
informacion publica, solicité al H. Comité de Transparencia de la CONDUSEF para que, de considerarlo
procedente, confirme la clasificacion de la informacién en su modalidad de confidencial contenida en los
comprobantes de pago de la quincena 23 y de la quincena 24, correspondientes a diciembre de 2018 del C.
Marcos Odinn Molina Miranda, respecto de los cuales la Direcciéon de Administracién de Personal, es la
autoridad responsable de [a conservacién, guarda y custodia de dicha informacién consistentes en 2 fojas, toda
vez que los mismos contienen datos personales que deben ser clasificados como confidenciales; y en su caso;
se autorice y confirme las versiones publicas propuestas, para dar atencién a la solicitud de informacién con
ndmero de folio 0637000005620 antes descrita, bajo los siguientes argumentos:

“Lo anterior, de conformidad con el articulo 3, fraccién IX de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el cual dispone que se consideran como datos
personales “cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable, en cuyo caso se considerard que una persona es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.”

En términos generales, los responsables se encuentran obligados a proteger los datos personales
sujetdndose a las facultades o atribuciones que la normatividad aplicable les confiera y debiendo
observar los principios rectores de la proteccién de datos personales, siendo éstos la licitud,
finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacion y responsabilidad; de
acuerdo con lo establecido en los articulos 16 y 17 de la citada Ley y el articulo 7° de los Lineamientos
Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico.

Asimismo, la LGTAIRP, la LFTAIP y los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas, garantizan
la proteccion de los datos personales concernientes a una persona fisica identificada o
identificable, toda vez que en sus articulos 116, 113 y lineamientos Trigésimo Octavo,
respectivamente, establecen que se considera informacion confidencial, entre otra, aquella que
contiene datos personales y la que presenten los particulares a los sujetos obligados, respecto de
la cual el responsable sélo podrd permitir su acceso cuando sea solicitada por el titular de la
misma o quien acredite ser su representante legal.

En este sentido, el articulo 116 de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica,
establece:

“Articulo 116. Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persond identificada o identificable.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos

facultados para ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursdtil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el gjercicio de recursos
publicos.

Asimismo, serd informacién confidencial aquella que presenten los particulares a los
sujetos obﬂgodos, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto

VICEPRESIDENCIA JURIDICA
Unidad de Transparencia




VICEPRESIDENCIA JURIDICA
Unidad de Transparencia

o pLaLco

SECHRETARIA DL MACIENDA ¥ R

por las leyes o los tratados internacionales.”
Por su parte, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién en su articulo 113, sefala:
“Articulo 113. Se considera informacién confidencial:

. La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada
o identificable;

Il. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya
titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos, y

Il. Aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan
el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
internacionales.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sdélo podrdn
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores
Publicos facultados para ello.”

Ademds, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas, sefnalan:

“Trigésimo octavo. Se considera informacion confidencial:

. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

Il. La que se entregue con tal cardcter por los particulares a los sujetos obligados,
siempre y cuando tengan el derecho de entregar con dicho cardcter la informacion,
de conformidad con lo dispuesto en las leyes o en los Tratados Internacionales de los
que el Estado mexicano sea parte, y

Ill. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil y postal cuya
titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrdn
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores
publicos facultados para ello.”

En ese sentido, y en virtud de que la documentacion antes sefialada contiene datos personales
respecto de los cuales esta Comisién Nacional no es la titular de ellos, como sujeto obligado debe
elaborar una version publica de los comprobantes de pago de la quincena 23 y quincena 24,
correspondientes a diciembre de 2018, a fin de dar atencién a la solicitud de informacion publica
con numero de folio 0637000005620, debiendo para ello testar las partes o secciones que
contengan los datos que puedan hacer a una persona identificada o identificable indicando su
contenido de manera genérica, fundando y motivando su clasificacion, de conformidad con lo
establecido en los articulos 111 de la LGTAIP y 118 de la LFTAIP antes citadas, asi como el lineamiento
Segundo fraccion XVIll de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacién y

sclasificacion de la informacién, asi como para la Elaboraciéon de Versiones Publicas.
A
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Ahora bien, en el caso concreto de la CONDUSEF, es necesario proteger los siguientes datos:

» Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

e Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

e Numero de Seguridad Social

e Numero de Cuenta Bancaria

e Deducciones y aportaciones de cardcter personal
e Percepciones relacionadas con decisién personal
e Importe total de deducciones e importe neto

Dichos datos se encuentran contenidos en los citados comprobantes de pago de la quincena 23y
quincena 24, correspondientes a diciembre de 2018 del C. Marcos Oddin Molina Miranda, de
acuerdo con los siguientes argumentos Iégico-juridicos:

Primeramente, la Clave Unica del Registro de Poblacion (CURP), es una clave alfanumérica
otorgada por el Registro Nacional de Poblacién, que de acuerdo con lo sefialado en los articulos
86 y 91de la Ley General de Poblacion, se asigna a una persona para permitir certificar y acreditar
fehacientemente su identidad, la cual sirve entonces para identificar en forma individual a las
personas; ya que se integra por datos personales que sdlo conciernen al particular titular de la
misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento y sexo. Dichos
datos, constituyen informacion que distingue plenamente o una persona fisica del resto de los
habitantes del paris.

En consecuencia, es un dato personal que se considera como informacion confidencial, en
términos de lo establecido en el articulo 113, fraccidn | de la LFTAIP, siendo aplicable el criterio 18/17,
emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién
de Datos Personales (INAI), el cual sefiala lo siguiente:

“Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP). La Clave Unica de Registro de
Poblacion se integra por datos personales que sélo conciernen al particular titular de
la misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento
y sexo. Dichos datos, constituyen informacion que distingue plenamente a una
persona fisica del resto de los habitantes del pais, por lo que la CURP estd considerada
como informacién confidencial.”

Asimismo, en la Resolucion RRA 0098/17 emitida por el Pleno del INAI, sefiala que la Clave Unica
del Registro de Poblacion (CURP) se integra por datos personales que Unicamente le conciernen a
un particular como son: su fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento,
y esta informacion lo distingue plenamente del resto de los habitantes, por lo que deriva en
informacion de cardcter confidencial.

De la misma manera, de acuerdo a los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales
susceptibles de protegerse, elaborado por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), se establece
que la Clave Unica Registro de Poblaciéon (CURP) es una clave alfanumérica de cuyos datos que
la integran es posible identificar de su titular la fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su
lugar de nacimiento; esa informacidn distingue a su titular plenamente del resto de los habitantes, X
por lo que la misma lo identifica o identificaria; en consecuencia, se trata de un dato personal que \
ha de protegerse con fundamento en el articulo 116 primer pdrrafo de la LGTAIP y el articulo 113

fraccion | de IaLFTAIP. \
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Por otra parte, el Registro Federal de Contribuyente (RFC), es la clave alfanumérica otorgada por
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), de cuyos datos que la integran es posible identificar
al titular de la misma, ya que se integra por la primera letra mds la primera vocal del apellido
paterno, mds la inicial del apellido materno, de no contar con apellido materno se utiliza una “X’;
la inicial del primer nombre; el mes, el dia y el afio de nacimiento, y la homoclave designada por el
SAT, siendo esta Ultima Unica e irrepetible; asi, al vincularse con el nombre, la fecha de nacimiento
y la homoclave del titular, hace identificable a una persona fisica.

Por consiguiente, es un dato personal que se considera como informacion confidencial, en
términos de lo establecido en el articulo 113, fraccién | de la LFTAIP, siendo aplicable el criterio 19/17,
emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales (INAI), el cual establece lo siguiente:

“Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de personas fisicas. E| RFC es una clave
de cardcter fiscal, Gnica e irrepetible, que permite identificar al titular, su edad y fecha
de nacimiento, por lo que es un dato personal de cardcter confidencial.”

De igual manera, conforme a los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales susceptibles
de protegerse, elaborado por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) se determina que el
Registro Federal de Contribuyentes (RFC) es la clave alfanumérica de cuyos datos que la integran
es posible identificar al titular de la misma, fecha de nacimiento y la edad de la persona, la
homoclave que la integra es Unica e irrepetible, de ahi que sea un dato personal que debe
protegerse con fundamento en el articulo 116 primer parrafo de la LGTAIP y el articulo 113 fraccién |
de la LFTAIP.

Por otro tenor, se advierte que el Numero de Seguridad Social constituye un codigo, a través del
cual los trabajadores dafiliados pueden acceder a un sistema de datos o informacion de la
dependencia o entidad a la que pertenece el trabajador, ello con el fin de presentar consultas
relacionadas con su situacion laboral particular. Asimismo, cabe referir que dicho nimero es unico,
permanente e intransferible, y se asigna para llevar un registro de los trabajadores y asegurados.

Por lo tanto, es claro que el ndmero de seguridad social del ISSSTE, por si mismo, permiten a un
trabajador consultar movimientos dentro de la Institucion que le preste el servicio de salud o algun
otro de los que provea dicha institucion, por lo que dichas situaciones son confidenciales y sélo le
incumben a la persona que a la que le pertenecen, puesto que el mismo la hacen identificable;
razon por la cual se convalida su clasificacion con fundamento en el articulo 113, fraccién |, de la
LFTAIP

Al respecto, el INAl en la Resolucion al Recurso de Revision RDA 2955/15 determind que el nimero
de dfiliacion, ya sea del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE) o al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) es un dato personal confidencial, toda vez
que se trata de informacion concerniente a una persona fisica identificada, y dar a conocer el
mismo, podria afectar la intimidad de esa persona, por lo que se requiere del consentimiento del
titular de dichos datos personales para su difusion, distribucion o comercializacion.

En este sentido, se observa que el numero de afiliacién o seguridad social es un dato personal
confidencial, en virtud de que refiere a una persona identificada o identificable y Gnicamente le

oncierne a un particular, informacion que lo distingue plenamente del resto de los habitantes.
/ ' :




Lo anterior es asi ya que el numero de seguridad social, de conformidad con el "Procedimiento
para la asignacion o localizacién de Numero de Seguridad Social 9210-003-201", se integra de la
siguiente manera:

) Primer y segundo digito: Niumero codificador de la delegacion que asigno el numero.

. Tercero y cuarto digito: Las dos Ultimas cifras del afio en que es asignado el Numero de
Seguridad Social.

*  Quinto y sexto digito: Las dos Ultimas cifras del afio de nacimiento del asegurado.

s Séptimo, Octavo, Noveno y Décimo: Corresponden al nimero progresivo de serie que
inicia del 0001 al 9999

. Onceavo: Corresponde al digito verificador del Numero de Seguridad Social, el cual es
producto de un algoritmo binario. Esté nimero permite validar que el Nimero de
Seguridad Social en su conjunto es correcto.

Es por esto que al ser un codigo numérico unico e irrepetible que arroja informacion personal sobre
un individuo como lo es la delegacion que asignd el nimero, el afio de incorporacién, asi como el
ano de nacimiento de una persona identificada e identificable se considera un dato personal, con
fundamento en el articulo 116 tercer pdrrafo de la LGTAIP y el articulo 113 fraccion | de la LFTAIP.

Ahora bien, respecto a la informacion concerniente a las deducciones y aportaciones de cardcter
personal, a la percepcion relacionada con decision personal y al importe total de deducciones
e importe neto e/ Pleno del INAl ha determinado a través de los Reclrsos de Revision RRA 9814/18
Y RRA 3596/19 lo que @ continuacidn se indica:

La informacion sobre las Deducciones y aportaciones de cardcter personal, contenidas en los
recibos de pago se consideran datos personales, pues es a partir de ellas como se determina la
remuneracion neta de cualquier persona, incluidos los servidores publicos.

Existen ciertas deducciones que se refieren Unica y exclusivamente al dmbito personal de dichas
personas, como pudieran ser aquellas derivadas de ahorros, préstamos personales, de crédito, de
seguros de vida, de separacion individualizada, gastos médicos mayores (potenciacion), de
automovil, de una resolucion judicial; las cuales revelan parte de las decisiones que adopta una
persona respecto del uso y destino de su remuneracion salarial, lo cual incide en la manera en que
se integra su patrimonio, por lo que se considera que esa informacion no es de cardcter publico,
sino que constituye informacion confidencial en virtud de que corresponden a decisiones
personales, toda vez que da cuenta de la situacion patrimonial de las personas, en razon de que
es una decision personal el adquirir o no una deuda personal o de crédito.

En virtud de lo anterior, se considera que las deducciones, que dan cuenta de informacion de
cardcter privado, tales como las que derivan de una decision personal, por parte de cada servidor
publico, o fin de determinar las cantidades, que en razén de las percepciones, decide le sean
retenidas como Jo son, de manera enunciativa, aquellas relacionadas con el ahorro solidario, o
para la contratacién de un seguro o descuentos de préstamos personales o hipotecarios, o bien,
aquellos descuentos que se realizan en cumplimiento de una resolucion judicial, todos ellos
constituyen informacién confidencial que actualiza la causal de confidencialidad prevista en los
articulos 116, de la LGTAIP y 113, fraccidn | de la LFTAIP.

Benito Juarez, Cludad ¢
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Asimismo, conforme a los criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales susceptibles de
protegerse, elaborado por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), se define los Montos
aportados al Seguro de Separacién Individualizado como aquellas aportaciones que se realizan
a dicha prestacion, las cuales se dividen en tres grupos: las realizadas por las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal; las que realizan los servidores publicos a través de
las retenciones que efectua la dependencia o entidad via némina; y las aportaciones adicionales
extraordinarias que realizan los servidores publicos; las dos ultimas corresponden a la parte que
aportan los servidores publicos, esto es implican una decision personal sobre el patrimonio del
servidor publico y por ende su proteccion es obligatoria con fundamento en el articulo 116 primer
pdrrafo de la LCTAIP y el articulo 113 fraccion | de la LFTAIP.

Por otro lado, respecto a la Percepcion relacionada con decision personal, en el caso en concreto
se testan los rubros y las cantidades de las percepciones recibidas que estan relacionadas con el
seguro de separacion individualizado y con el ahorro solidario, los cuales reflejan la parte
proporcional de lo que decidid aportar el trabajador en el rubro correspondiente a sus deducciones
personales, por lo tanto, estos datos darian cuenta de una decision de cardcter personal, respecto
del uso y destino de su remuneracion salarial y la manera en como se integra su patrimonio.

No obstante lo anterior, se tiene pleno conocimiento que la informacién respecto a las
percepciones son de cardcter publico, sin embargo, en el caso que nos ocupa, dar a conocer el
monto de las percepciones que corresponden al seguro de separacion individualizado y al ahorro
solidario aportados por esta Comision Nacional, a su vez revelaria el monto elegido por el
trabajador en el apartado de sus deducciones personales, dando cuenta de esa forma sobre
situacion patrimonial del individuo.

Por lo anterior, no es factible la difusion de las percepciones aportadas por esta Comisién Nacional
en el seguro de separacion individualizada y en el ahorro solidario, ya que indirectamente se
revelaria una determinacion de cardcter personal del trabajador actualizandose la causal de
confidencialidad prevista en los articulos 116 de la LGTAIP y 113, fraccidn I, de la LFTAIP

Por otra parte, en relacion al Importe total de deducciones e importe neto, sobre estos rubros, se
precisa que de la revision a los comprobantes de pago materia de la solicitud de informacidn, se
advierte que los datos relacionados con el importe identificado como “NETO A PAGAR”
corresponde con la suma total de percepciones, menos el total de las deducciones que por ley o de
manera voluntaria el trabajador autoriza que se deduzcan de su salario, es decir, se trata del
importe neto de percepciones después de aquellos descuentos tanto establecidos en la Ley como
aquellos que voluntariamente autoriza el trabajador que le sean descontados y que da cuenta del
total de estipendios que son remunerados al trabajador

En atencion a lo anterior, si bien es cierto que de conformidad con lo previsto en el articulo 70,
fraccién Vi, de la LGTAIP, la percepcién neta de un servidor publico es informacién que debe ser
publica, lo cierto es que el rubro denominado “NETO A PAGAR” al constituir el monto total
percibido menos el total de las deducciones de ley y las expresamente autorizadas por el
trabajador (deducciones personales), daria cuenta del monto que especificamente destina para
otras necesidades o servicios, pues bastaria una simple operacién aritmética para conocer dicha
cantidad.

En ese sentido, al tratarse de informacién sobre el destino del patrimonio del trabajador, se estima
que es informac/ién que unicamente incumbe a su titular, por lo que es procedente la clasificacion
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del monto identificado como "TOTAL DEDUCCIONES"y "NETO A PAGAR" que corresponden al total
de deducciones y al importe neto del servidor publico que se localiza dentro del comprobante de
pago que de manera quincenal se generan a todos los trabajadores de la Administracién Publica
Federal, lo anterior, de conformidad con lo previsto en la fraccién |, del articulo 113 de la LFTAIP

En otro tenor, se indica que respecto al Namero de Cuenta Bancaria y/o clabe interbancaria se
determina que es un dato personal por consistir en una secuencia de numérica que concierne
Unicamente a su titular, ya que con ésta el cuentahabiente realiza diversas transacciones,
movimientos y consultas de saldo de sus recursos econdmicos ante las instituciones financieras,
por lo que la cuenta bancaria deberd ser clasificada como confidencial al tratarse de un dato
personal referente a su patrimonio.

Sobre este punto, el INAl en la Resolucién al Recurso de Revisién RDA 2955/15 acordd que el nimero
de cuenta es un conjunto de caracteres numéricos utilizado por los grupos financieros para
identificar las cuentas de los clientes. Dicho numero es Unico e irrepetible, establecido a cada
cuenta bancaria que avala que los recursos enviados a las érdenes de cargo, pago de némina o @
las transferencias electrénicas de fondos interbancarios, se utilicen exclusivamente en la cuenta
sefialada por el cliente.

Es por ello, que una cuenta otorgada a una persona fisica es Unica e irrepetible, estableciendo con
ello una relaciéon que avala que los cargos efectuados, las transferencias electronicas realizadaos o
los abonos efectuados corresponden, exclusivamente a la cuenta proporcionada a su titular,
creando con ello una relaciéon entre una persona y la institucion encargada de prestar servicios de
cardcter financiero, mismo que se encuentra estrechamente relacionada con el patrimonio de la
persona a la que se asigné el numero.

Por dichas razones, se considera que los datos estdn asociados al patrimonio de una persona fisica,
entendiendo este como el conjunto de bienes, derechos y obligaciones correspondientes a una
persona (fisica o moral), y que constituyen una universalidad juridica.

Por lo tanto, los datos relativos al numero de cuenta constituyen informacion relacionada con el
patrimonio de una persona fisica identificada y dnicamente le incumbe a su titular o personas
autorizadas para el acceso o consulta de informacién patrimonial, asicomo para la realizacion de
operaciones bancarias.

Sirve de apoyo a lo antes sefialado, el criterio 10/17 del INAI que a continuacion se indica:

“Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas fisicas y morales
privadas. El nimero de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de particulares es
informacién confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres numericos
utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus clientes, a
través de los cuales se puede acceder a informacion relacionada con su patrimonio y
realizar diversas transacciones; por tanto, constituye informacion clasificada con
fundamento en los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica”.

De la misma forma, de acuerdo a los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales
susceptibles ge protegerse, elaborado por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) establece que
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la cuenta bancaria, numero de cuenta bancaria y/o Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) de
personas fisicas o morales es una clave numérica o alfanumérica que identifica a un contrato de
dinero en cuenta corriente que vincula a su titular o cliente con su patrimonio y, a través de éste,
es posible acceder a la informacidn relacionada con su patrimonio contenida en las bases de datos
de las instituciones bancarias y financieras; en virtud de ello se considera informacion confidencial
que debe protegerse por tratarse de informacion de cardcter patrimonial y cuya difusion no
contribuye a la rendicion de cuentas, con fundamento en el articulo 116 tercer parrafo de la LGTAIP
y el articulo 113 fraccion | de la LFTAIP.”

En razén de los argumentos vertidos y con fundamento en los articulos 3, fraccion XX, 43, 44, fraccién 11,106, fraccion
I, My 137 de la LGTAIP; 64, 65, fraccion 11, 98, fraccion |, 108 y 140 de la LFTAIP, los Lineamientos Segundo, fraccion
XVIII, Séptimo, fraccion |, Noveno, Trigésimo Octavo, fracciones | y Il, Cuadragésimo, fraccion Il y Quincuagésimo
sexto de los Lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificacion de la informacioén, asi como para
la elaboraciéon de versiones publicas, y Segundo, fraccidon XXV, Vigésimo quintoy Vigésimo sexto de los Lineamientos
que establecen los procedimientos internos de atencidn a solicitudes de acceso a la informacion publica, la Titular
de la Direccion de Administracion de Personal solicita al H. Comité tenga a bien CONFIRMAR la clasificacién de
la informacién en su modalidad de confidencial, asi como APROBAR las versiones publicas de los
comprobantes de pago de la quincena 23 y quincena 24, correspondientes a diciembre de 2018 del C. Marcos
Oddin Molina Miranda, documentos que se someten a su consideracion y que son necesarios para dar atencion
a la solicitud de informacion con numero de folio 0637000005620.

Derivado de lo anterior, los Integrantes del Comité de Transparencia analizaron la motivacién y el fundamento
contenido en los argumentos logicos - juridicos, remitidos a través del memordndum DAP/197/2020, asi como
de las manifestaciones vertidas por el area competente, advirtiendo que se cumplen los elementos para
confirmar la clasificacién de la informacién como confidencial y la aprobacién de las versiones publicas
propuestas por la Direccion Administraciéon de Personal.

En consecuencia, los Integrantes del Comité de Transparencia resolvieron por mayoria de votos CONFIRMAR
la clasificacion de la informacidon de los comprobantes de pago de la quincena 23 y quincena 24,
correspondientes a diciembre de 2018 del C. Marcos Oddin Molina Miranda y AUTORIZAR las versiones pUblicas
presentadas, en relacion con lo solicitado en el folio con nimero 0637000005620.

Asimismo, los Integrantes del Comité de Transparencia sefalaron que la clasificacién de la informacién, la
elaboracion de las versiones publicas, asi como la conservacién, guarda y custodia de la informacién solicitada
y proporcionada resulta ser responsabilidad de la Unidad Administrativa Competente, es decir de la Direcciéon
de Administracion de Personal de la Vicepresidencia de Planeacién y Administracion de esta Comisién
Nacional.

En virtud de lo anteriormente expuesto, por mayoria de votos los Integrantes del Comité de Transparencia
emiten la siguiente resolucion:

Resolucion. El Comité de Transparencia de la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros de conformidad con lo dispuesto en los articulos 44, fraccion
1, 100, 105, 106 fraccion |, 107, 111, 116 y 137 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; 65, fraccion I, 97, 98 fraccion |, 106, 108, 113 fraccidn 1 y i, 118, 119 y 140 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en relacién con los numerales
Cuarto, Séptimo fraccién |, Noveno, Trigésimo Octavo fraccién |y I, Cuadragésima fraccion i,
Quincuagésimo /sexto de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion vy
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Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas,
CONFIRMA |a Clasificacidon de la Informacion como Confidencial contenida en los comprobantes
de pago de la quincena 23 y de la quincena 24, correspondientes a diciembre de 2018 del C.
Marcos Odinn Molina Miranda, clasificada mediante el memorandum nimero DAP/197/2020, de
fecha 13 de abril de 2020 y se AUTORIZA las versiones publicas propuestas por la Direccién de
Administracién de Personal. En consecuencia se instruye a la Unidad de Transparencia para que
se publique la presente resolucion y se le haga del conocimiento al solicitante, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidén y Proteccion de Datos Personales, a efecto de dar la atencién en tiempoy forma a la
solicitud de informacion de mérito.

Por otra parte, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia dio lectura al SEGUNDO ASUNTO a tratar, el cual se indica a continuacién:

e Revision de los argumentos logicos - juridicos de la Direccion de Administracién de Personal, a
fin de que se confirme, modifique o revoque la Declaracion de Inexistencia de la Informacion, en
relacién con lo solicitado en el folio nimero 0637000008620.

Por consiguiente, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia informd que mediante memorandum ndmero DAP/154/2020, de fecha 17 de marzo de 2020, la
Titular de la Direccion de Administracién de Personal, declaré ser COMPETENTE para atender lo solicitado en
el folio 0637000008620, mediante el cual se solicita lo siguiente:

Modalidad preferente de entrega de informacién

“Entrega por Internet en la PNT” (sic)

Descripcion clara de la solicitud de informacién

“:La C. ANA ISABEL CORTES CORONADO trabaja en esta institucion?.” (sic)

Derivado de lo anterior, la Titular de la Direccion de Administracion de Personal informé que de acuerdo a las
facultades conferidas en la Ley de Protecciéon y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y a las atribuciones
sefaladas en el articulo 42, fracciones Ill, VII, Vill y IX, del Estatuto Organico de la Comisidn Nacional para la
Protecciény Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros vigente, le corresponde, entre otras atribuciones,
el registro del personal contratado, asi como llevar a cabo el tramite y formalizacién de los nombramientos del
personal que labora o presta sus servicios en la CONDUSEF.

Asimismo, recalcé que el registro del personal adscrito a esta Comisidon Nacional o que presta sus servicios en
la modalidad de honorarios asimilables a salarios, se lleva a cabo en el Sistema Integral LOBO RH, que integra
un histérico de agosto de 2008 a la fecha, asi como en expedientes que se integran fisicamente y que obran en
esa Direccién de Area, los cuales se digitalizan y se integran en el Sistema de Control de Cestidn.

Ahora bien, dentro de las modalidades de contratacion que se atienden en la Direccién de Administracién de
Personal, se encuentran las siguientes:

a) Plazas Permanentes, que considera personal de mando, operativo de base y operativo de confianza;

b) Plazas Eve;tuales, que incluye al personal de mando;
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c) Personal De Honorarios Asimilables A Salarios.

En razon de lo anterior, la citada Direccion informé a los Integrantes del Comité de Transparencia que realizé
una busqueda exhaustiva y minuciosa respecto a lo solicitado en el nimero de folio 0637000008620, tanto en
los archivos fisicos como en los archivos electrénicos con los que cuenta, especificamente en el Sistema Integral
LOBO RH y en el Sistema de Control de Gestidn, los cuales se resguardan en las instalaciones que ocupa esta
Comisién Nacional sita en Avenida de los Insurgentes Sur 762, 5°Piso, Colonia del Valle, Alcaldia Benito Judrez,
C.P. 03100, en la Ciudad de México, del periodo comprendido de marzo de 2019 a marzo de 2020, conforme al
Criterio 03/19 emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales (INAI), toda vez que el solicitante no sefialé el periodo sobre el que requiere la informacion.

Para mayor referencia se cita a continuacion el Criterio 03/19.

“periodo de busqueda de la informacion. En el supuesto de que el particular no haya sefialado
el periodo respecto del cual requiere la informacion, o bien, de la solicitud presentada no se
adviertan elementos que permitan identificarlo, deberd considerarse, para efectos de la
busqueda de la informacion, el requerimiento se refiere al afio inmediato anterior, contado a

partir de la fecha en que se presento la solicitud.”

Siendo que, como resultado de la busqueda realizada dentro del Sistema de Control de Gestidn y del Sistema
Integral LOBO RH, asi como de los expedientes en archivo fisico de esta Direccién de Area, no se localizd
antecedentealgunoanombre dela C. Ana Isabel Cortes Coronado, confirmando lo antes referido con las siguientes
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En consecuencia, la Titular de la citada Direccidon sefalé que no se localizé ningdn documento y/o informacién
que pudiera contener o solicitado, por lo que, se trata de informacidn INEXISTENTE, por tal motivo solicité al H.
Comité de Transparencia de la CONDUSEF, valorar sus argumentos légicos - juridicos, con el fin de confirmar,
modificar o revocar la Declaracion de Inexistencia de Informacidn, en relacién con lo requerido en el folio
ndmero 0637000008620, de conformidad con los articulos 1, 4, 8, 43, 44, fraccidn I, 138 fraccion 11y 139 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica; 1, 3, 5, 6, 64, 65, fraccion 11, 147, fraccién il y 143
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y lo dispuesto en el Vigésimo Séptimo de
los Lineamientos que establecen los Procedimientos Internos de Atencion a Solicitudes de Acceso a la
Informacién Publica y de acuerdo al Criterio 14/17, emitido por el Pleno del INAI que a la letra sefiala:

“Inexistencia. La inexistencia es una cuestion de hecho que se atribuye a la informacion
solicitada e implica que esta no se encuentra en los archivos del sujeto obligado, no obstante

que cuenta con facultades para poseerla.”

Al respecto y en atencidn al referido memorandum, el Comité de Transparencia de la CONDUSEF revisarony
analizaron la motivacion, el fundamento contenido en los argumentos [égicos — juridicos, las circunstancias de
tiempo, modo y lugar de la busqueda realizada, asi como las manifestaciones vertidas por la Unidad
Administrativa competente, advirtiendo que dichos elementos cumplen para sustentar la declaratoria d
inexistencia de la informacion requerida en la solicitud de informacién con niumero de folio 0637000008620, .
por lo gue resolvieron por mayoria de votos CONFIRMAR la Declaracion de Inexistencia de la Informacion

solicitada.

b
Dicho lo anterior, los Integrantes del Comité sefalaron que de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 138, \{A\
fracciones |, Il y IV, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 141, fracciones |, Il y i
Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en los cuales se establece que cuando
la informacidn no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el Comité de Transparencia: “I. Analizara el
caso y tomard las medidas necesarias para localizar la informacion”, manifestaron que a  partir del
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pronunciamiento de la Unidad Administrativa competente para dar atencién a lo solicitado en los que aduce
que no se localizd la informacion solicitada, se estima que no se esta ante los supuestos previstos en los citados
ordenamientos, puesto que en el esquema interno de organizacién se localizan los archivos fisicos y
electrénicos aludidos en los que se sistematiza la informacién con la que cuenta, en la que no se encontré
antecedente respecto a lo solicitado por el peticionario de la informacién de mérito, asimismo sefialaron que
no resulta aplicable lo referido en la fraccién Ill, de los citados articulos, toda vez que materialmente no resulta
posible que se genere o se reponga la informacién, ya que de la busqueda realizada de manera exhaustiva y
minuciosa no se localizd lo solicitado; en consecuencia, no es aplicable lo dispuesto en la fraccién IV de los
referidos articulos.

En virtud de lo anteriormente expuesto, por mayoria de votos los Integrantes del Comité de Transparencia
emiten la siguiente resolucién:

Resolucion. El Comité de Transparencia de conformidad con lo dispuesto en los articulos 44,
fraccidon 11, 138 fraccion 1l y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; 65, fraccion I, 141, fraccidon Il y 143 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como a lo establecido en el Lineamiento Vigésimo Séptimo de los
Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atencién a solicitudes de acceso a
la informacion pulblica, CONFIRMA la Declaracién de Inexistencia de la Informacién solicitada en
el folio nimero 0637000008620, presentada por la Direccion de Administracion de Personal; en
consecuencia se instruye a la Unidad de Transparencia para que se publique la presente
resolucién y se le haga del conocimiento al solicitante, por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, a efecto de dar la atencién en tiempo y forma a la solicitud de informacién de
meérito.

Por otro lado, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia dio lectura al TERCER ASUNTO a tratar, el cual se indica a continuacién:

e Revision de los argumentos |égicos - juridicos de |a Direcciéon de Dictaminacién, presentados a
través de la Direccion General de Procedimientos Juridicos, Defensoria y Tecnologias
Financieras, a fin de que se confirme, modifique o revoque la Clasificaciéon de la Informacién y la
autorizacidon de la Version Publica propuesta, respecto a lo requerido en la solicitud de
informacion con nimero de folio 0637000009420.

En consecuencia, la Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica y Titular de la Unidad de
Transparencia informé que la Direccion de Dictaminacion adscrita a la Direccién General de Procedimientos
Juridicos, Defensoria y Tecnologias Financieras de la Vicepresidencia Juridica, en atencién a la solicitud de
informacién con numero de folio 0637000009420, declard ser COMPETENTE, de conformidad con las
facultades conferidas en el articulo 25 del Estatuto Organico de la Comisién Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, en la cual se solicita lo siguiente:

Modalidad preferente de entrega de informacién

~

“Entrega por Int"ernet en la PNT”. (sic)

G, Banite Juarez,




5 HACIENDA

SECAETARIA DL MACIENDA ¥ CRESITS PUBLICO

VICEPRESIDENCIA JURIDICA
Unidad de Transparencia

Descripcién clara de la solicitud de informacion.

“Copia de la resolucién o tradmite que haya recaido a la solicitud que, en términos de lo
ordenado por los Articulos 68 Bis y 68 Bis 1de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de
Servicios Financieros, para que se emitiera un Acuerdo de Tramite con relacién a lo actuado
en el expediente 2019/090/38683. iNO SE TRATA DE SOLICITUD DE DATOS PERSONALES!”, (sic)

Derivado de lo anterior, en atencidn a la solicitud de informacién en comenté la Direcciéon de Dictaminacién
realizé una busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos fisicos y electrénicos con los que cuenta,
localizando el Dictamen Técnico emitido el dia 28 de febrero del 2020, dentro del expediente generado por la
Comision Nacional respecto a la reclamacién presentada por un Usuario de Servicios Financieros, el cual
contiene diversos datos como son: nombre del Usuario, nimero de expediente, domicilio, asi como datos
patrimoniales, los cuales de conformidad con lo dispuesto por los articulos 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 113, fracciones | y lll de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica, se considera deben ser clasificados como confidenciales, ya que al ser
divulgados, traeria como consecuencia violentar el derecho humano a la proteccién de datos personales.

En ese sentido, con fundamento en los articulos 106, fraccion | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LGTAIP) y 98, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica (LFTAIP), con relacién en los numerales Cuarto, Séptimo fraccién |, Noveno, Trigésimo octavo, fracciones
'y Il, Cuadragésimo, fraccién 1l, Quincuagésimo sexto de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién
y Desclasificacién de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicasy Segundo, fraccion XXV,
Vigésimo Quinto y Vigésimo Sexto de los Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atencion
a solicitudes de acceso a la informacion publica, por memorandum numero VI/DGPIDTF/185/2020, de fecha 24
de marzo de 2020, la Direccion de Dictaminacidn a través de la Direccion General de Procedimientos Juridicos,
Defensoria y Tecnologias Financieras, solicitd al H. Comité de Transparencia de la CONDUSEF para que, de
considerarlo procedente confirme la clasificacion de la informacién en su modalidad de confidencial de los
datos personales contenidos en el Dictamen Técnico emitido el dia 28 de febrero del 2020, dentro del
expediente generado por la Comisidn Nacional respecto a la reclamacion presentada por un Usuario de
Servicios Financieros; documento que consta de 06 fojas, toda vez que el mismo contiene datos personales que
deben ser clasificados como confidenciales; y en su caso se autorice y confirme la versién publica propuesta,
con el objeto de dar atencidn a la solicitud de informacién con nimero de folio 0637000009420, conforme a
los siguientes argumentos I6gico juridicos:

“Con el fin de estar en aptitud de emitir las consideraciones de hecho y de derecho que se detallan
mds adelante, resulta necesario establecer el fundamento legal por los cuales, se determina que

los datos personales consistentes en el nombre del Usuario, nimero de expediente, domicilio y
datos patrimoniales, deben clasificarse como confidenciales, en el documento que nos ocupa.

FUNDAMENTO LEGAL:

e Marco constitucional:

Los articulos 6, Apartado A, fraccién Il y 16, pdrrafo segundo, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los cuales establecen como derecho y obligacion la proteccion de la
informacién de la vida privada y datos personales, los cuales se ejercerdn de acuerdo con la
legislacién secundaria.

/
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e Marco legal:

En cumplimiento con los preceptos constitucionales anteriores, los derechos y obligaciones en
materia de datos personales aplicables al caso concreto, se regulan como sigue:

El articulo 3, fraccién IX de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados (LGPDPPSO), dispone:

“IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier
informacion;

["']n

De tal manera, los responsables se encuentran obligados a proteger los datos personales sujetandose
a las facultades o atribuciones que la normatividad aplicable les confiera y debiendo observar los
principios rectores de la proteccion de datos personales, siendo éstos la licitud, finalidad, lealtad,
consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacion y proporcionalidad, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 16 y 17 de la citada Ley y el articulo 7° de los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico.

Asimismo, la LGTAIP, la LFTAIP y los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas,
garantizan la proteccion de los datos personales concernientes a una personda fisica identificada
o identificable; toda vez que en sus articulos 116, 113 y lineamiento Trigésimo Octavo,
respectivamente, establecen que se considera informacion confidencial, entre otra, aquella que
contiene datos personales y la que presenten los particulares a los sujetos obligados, respecto de
la cual el responsable, solo podra permitir su acceso cuando sea solicitada por el titular de la
misma o quien acredite ser su representante legal.

En este sentido, el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, establece:

“Articulo 116. Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos
facultados para ello.

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
publicos.

Asimismo, sera informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los
sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto
5 :
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por las leyes o los tratados internacionales.”
Por su parte, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion en su articulo 113, sefala:
“Articulo T13. Se considera informacion confidencial:

. Lo que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada
o identificable;

/. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursdtil y postal, cuya
titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a
sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos, y

. Aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que
tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los
tratados internacionales.

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores
Publicos facultados para ello.”

Ademds, los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la
Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, sefialan:

“Trigésimo octavo. Se considera informacién confidencial:

. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

Il. La que se entregue con tal cardcter por los particulares a los sujetos obligados,
siempre y cuando tengan el derecho de entregar con dicho cardacter la
informacién, de conformidad con lo dispuesto en las leyes o en los Tratados
Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, y

I, Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal cuya
titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a
sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

La informacion confidencial no estard sujeta o temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores
publicos facultados para ello.”

En ese sentido y en virtud de que el documento de “Dictamen Técnico” contiene datos personales
respecto de los cuales esta Comision Nacional no es la titular de ellos, como sujeto obligado debe
elaborar una version publica, o fin de dar atencién a la solicitud de informacion publica con
numero de folio 0637000009420, debiendo para ello testar las partes o secciones que contengan
los datos que puedan hacer a una persona identificada o identificable indicando su contenido
de manera genérica, fundando y motivando su clasificacion, de conformidad con lo establecido
en los articulos 111 de la LGTAIP y 118 de la LFTAIP antes citadas, asi como el numeral Segundo
fraccién XVl de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacién y Desclasificacion de la
informacion, asi como para la Elaboraciéon de Versiones Publicas.

Ahora bien, er},e/ caso concreto de la CONDUSEF, es necesario proteger los siguientes datos:

CP. 03100, Benlte Juarez, C
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1. Nombre del Usuario de servicios financieros
2. Numero de Expediente generado por la Comision Nacional respecto a la reclamacion
presentada por el Usuario de servicios financieros
3. Domicilio del Usuario de servicios financieros
4. Datos patrimoniales: ’
o Numeracién de tarjeta de débito ligada a la numeracion de cuenta bancaria del
Usuario de servicios financieros
o Detalle de operaciones e importe no reconocidos por el Usuario de servicios
financieros.
5. Informacién que comprende hechos y actos de cardcter economico relativos a una
persona que pudiera ser Util para un competidor sobre su proceso de toma de
decisiones o informacion que pudiera afectar sus negociaciones y/o su patrimonio.

En virtud de lo anterior, la Direccion de Dictaminaciéon adscrita a la Direccion General de
Procedimientos Juridicos, Defensoria y Tecnologias Financieras, somete a consideracion del H.
Comité de Transparencia de la CONDUSEF, la clasificacién como confidencial de los siguientes
datos personales:

1. Nombre.

El nombre es un dato propio, inherente a la persona, que lo dota de identidad y lo individualiza frente
a otras personas, de manera que, otorgarlo a terceras personas podria ser utilizado para un fin
distinto del que fue proporcionado, vulnerando con ello, su dmbito de privacidad.

En este sentido, las Resoluciones RRA 1774/18 y RRA 1780/18 emitidas por el Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales, han
sefalado que “..el nombre es uno de los atributos de la personalidad y la manifestacion principal
del derecho subjetivo a la identidad, en virtud de que hace a una persona fisica identificada e
identificable, y que dar publicidad al mismo vuineraria su dmbito de privacidad, por lo que es un
dato personal que encuadra dentro de la fraccion | del articulo 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.”

- Asimismo, de acuerdo a los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales susceptibles de
protegerse, elaborado por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) establecen que el nombre
de particular(es) o tercero(s) es un atributo de la personalidad, esto es la manifestacién del
derecho a la identidad y razon que por si misma permite identificar a una persona fisica, por lo
que debe evitarse su revelacion por no ser objeto o parte de las actuaciones en que se encuentra
inserto, por lo que su proteccion resulta necesaria con fundamento en el articulo 116 primer
pdrrafo de la LGTAIP y el articulo 113 fraccidn | de la LFTAIP.

2. Numero de expediente.

Si bien en si mismo no es un dato personal, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 116 de la
LGTAIP y 113 de la LFTAIP, es un dato que debe protegerse debido a que a través de él, se pueden
identificar los datos personales de una persona, por lo que se considera que al proporcionar dicho
numero de expediente, existe un riesgo real y cierto de que los datos que se ingresaron al momento
de registrar la reclamacion, tales como: nombre, fecha de nacimiento, Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (C URP) estado civil, correos electrénicos,
numeros teleféhices y domicilios, datos financieros y patrimoniales, por lo que se expone a que el
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Usuario de servicios financieros pueda ser identificado o identificable, propiciando con ello, la
vulneracion en su esfera privada.

Aunado a ello, resulta importante resaltar que los datos personales antes citados fueron
proporcionados por el Usuario con el objeto de dar trdmite a su reclamacion, por lo cual, es deber de
la CONDUSEF protegerlos en los términos legales aplicables, en virtud de que, con el solo
senalamiento del nimero de expediente, proporcionado tanto de manera presencial como via
remota (Centro de Contacto y Atencion por Medios Rernotos de esta Comisidon Nacional) se
pueden acceder a los mismos, por tanto, se estima que es un dato que sélo es del interés del
Usuario, de su representante legal, en su caso, y de las personas servidoras publicas facultadas
para llevar a cabo los procesos para los cuales fueron entregados dichos datos. De proporcionar
dicho dato, traeria como consecuencia violentar el derecho humano a la proteccion de datos
personales.

3. Domicilio.

El domicilio es informacion de cardcter confidencial, en virtud de ser el lugar de residencia habitual
de una personaq, es decir, el espacio fisico donde se ubica una persona, lo que fdcilmente puede
identificarla y por tanto es un dato personal que versa sobre la vida privada.

Al respecto, las Resoluciones RRA 1774/18 y RRA 1780/18 emitidas por el Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, han
senalado que

“..el domicilio, al ser el lugar en donde reside habitualmente una persona fisica,
constituye un dato personal y, por ende, confidencial, ya que su difusion podria
afectar la esfera privada de las mismas.

Por consiguiente, dicha informacién se considera confidencial, en virtud de tratarse
de datos personales que reflejan cuestiones de la vida privada de las personas, en
términos del articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en relacion con el Trigésimo Noveno de los “lineamientos
generales en materia de clasificacién y desclasificacion de la informacion, asi como
para la elaboracién de versiones publicas”, y sélo podrd otorgarse mediante el
consentimiento expreso de su titular. “

De la misma forma, los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales susceptibles de
protegerse, elaborado por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) establecen que el domicilio
de particular(es) es el atributo de una persona fisica, que denota el lugar donde reside
habitualmente y, en ese sentido, constituye un dato personal, de ahi que debe protegerse con
fundamento en el articulo 116 primer pdrrafo de la LGTAIP y el articulo 113 fraccion | de la LFTAIP.
4. Datos patrimoniales.

Con relacién a este rubro, se ha considerado agrupar los siguientes datos:

a) Numeracién de tarjeta de débito ligada a la numeracion de cuenta bancaria.

b) Detolle, de operaciones e importe no reconocidos por el Usuario.
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Es importante indicar que los datos patrimoniales son toda aquella informacion que permita
identificar la situacion econdmica de una persona. De ahi que, el patrimonio es un atributo de la
personalidad que debe permanecer en reserva, pues pone en un estado de vulnerabilidad a la
persona.

De acuerdo a los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales susceptibles de protegerse,
elaborado por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP), la informacion relacionada con el
patrimonio de una persond fisica, es aquella que trata activos, compuestos de bienes muebles
(dinero, inversiones, divisas metdlicas, menaje de casa, vehiculos automotores, semovientes,
donaciones, etc.), inmuebles (casa habitacion, inmobiliarios, terrenos, etc.), seguros y fondos de
inversion, futuros, etc., asi como de los pasivos prestamos, adeudos, cuentas por liquidar (haberes
comprometidos en juicios, enajenaciones en tramite, cesion de derechos, etc.), en su caso, flujo y
saldo de dinero, divisas metdlicas, inversiones (de futuros), de ahorro para el retiro (SAR o0 AFORE),
es susceptible de protegerse, mdxime cuando se requiere de la autorizacion del titulaor de esa
informacidn, toda vez que la publicidad de la misma afecta la esfera de privacidad de una
persona, sea o no servidor publico, por lo que deben protegerse dichos datos para evitar su acceso
no autorizado, con fundamento en el articulo 116 primer pdrrafo de la LGTAIP y el articulo 113
fraccion | de la LFTAIP

De esta forma, los datos patrimoniales, deben ser resguardados por los sujetos obligados, atendiendo
al Criterio 10/13 emitido por el Pleno del INAI, que dispone:

“.. el ndmero de cuenta bancaria de los particulares es informacion confidencial por
referirse a su patrimonio.

Derivado de lo anterior, se considera que dichos datos estan asociados al patrimonio de
una persona fisica, entendiendo este como es el conjunto de bienes, derechos y
obligaciones correspondientes a una persona (fisica o moral) y que constituyen una
universalidad juridica.

Por lo tanto, los datos relativos al numero de cuenta, numero de CLABE interbancaria y
estado de cuenta bancario, constituyen informacion relacionada con el patrimonio de
una persona fisica identificada y Unicamente le incumbe a su titular o personas
autorizadas para el acceso o consulta de informacién patrimonial, asi como para la
realizacion de operaciones bancarias.

En este sentido, el sujeto obligado se encuentra, obligado a proteger el cardcter de
confidencial de la informacion, aunado a que su divulgacion facilitaria que cualquier
persona pudiera afectar el patrimonio de los particulares.”

En dicho sentido, el Criterio 10/17 dictado por el Pleno del INAI, sefiala que el nimero de cuenta
bancaria y/o CLABE interbancaria de particulares es informacién confidencial, al tratarse de un
conjunto de caracteres numéricos utilizados por los grupos financieros para identificar las

f\ cuentas de sus clientes, a través de los cuales se puede acceder a informacidn relacionada con
su patrimonio y realizar diversas transacciones; por tanto, constituye informacion clasificada.

Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas fisicas y morales
privadas.£] nimero de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de particulares es
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informacion confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres numéricos
utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus clientes, a
través de los cuales se puede acceder a informacidn relacionada con su patrimonio
Y realizar diversas transacciones; por tanto, constituye informacidn clasificada con
fundamento en los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Asimismo, de acuerdo a los Criterios emitidos en el Diccionario Datos Personales susceptibles de
protegerse, elaborado por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) establece que la cuenta
bancaria, nimero de cuenta bancaria y/o Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) de personas
fisicas o morales es una clave numérica o alfanumérica que identifica a un contrato de dinero en
cuenta corriente que vincula a su titular o cliente con su patrimonio y, a través de éste, es posible
acceder a la informacidn relacionada con su patrimonio contenida en las bases de datos de las
instituciones bancarias y financieras; en virtud de ello se considera informacidn confidencial que
debe protegerse por tratarse de informacién de cardcter patrimonial y cuya difusién no
contribuye a la rendicion de cuentas, con fundamento en el articulo 116 tercer pdrrafo de la
LGTAIP y el articulo 113 fraccion Il de la LFTAIP.

En consecuencia, la CONDUSEF estd obligada a proteger los datos suministrados por los Usuarios
o sus representantes legales, asi como la informacién que haga identificable a una persona, ya
que de no hacerlo se estaria transgrediendo el derecho a la proteccion de datos personales, y
podria derivar en responsabilidades para los servidores publicos obligados a su proteccion.

5. Informacién que comprende hechos y actos de cardcter econémico relativos a una persona
que pudiera ser util para un competidor sobre su proceso de toma de decisiones o
informacion que pudiera afectar sus negociaciones y/o su patrimonio.

Respecto a este rubro resulta importante serialar que los datos patrimoniales son toda aquella
informacion que permita identificar la situacién econdomica de una persona, de ahique, el patrimonio
es un atributo de la personalidad, que contempla un conjunto de bienes, derechos, acciones y
obligaciones que constituyen el activo y pasivo que pertenecen a una persona, dicho patrimonio se
entiende como los recursos de su propiedad y el uso que le da a éstos; el patrimonio de una persona,
puede estar formado por propiedades, vehiculos, maquinarias, recursos financierocs, etc.,, por lo que se
considera que el patrimonio de una persona fisica, cuando se relaciona con otros datos, identifican o
hacen identificable o dicha persona, por lo cual deben protegerse con fundamento en el articulo 116
primer pdrrafo de la LGTAIP y el articulo 113 fraccion | de la LFTAIP.

Asimismo, el INAI establecid que los datos de cardcter patrimonial versan sobre informacion fiscal,
historial crediticio, cuentas bancarias, ingresos y egresos, entre otros, relativos a una persona fisica
identificada e identificable y revela aspectos de su intimidad, ya que es producto de una plena
decision de cardacter personal.

De igual manera, lo Secretaria de la Funcién Publica (SFP), determind en el Diccionario Datos
Personales susceptibles de protegerse, se encuentra la informacion relacionada con el \
patrimonio de una personda fisica, la cual considera que trata activos, compuestos de bienes \
muebles (dinero, inversiones, divisas metdlicas, menaje de casa, vehiculos automotores, \ |
semovientes, donaciones, etc.), inmuebles (casa habitacion, inmobiliarios, terrenos, etc.), seguros %/\
y fondos de p:wersién, futuros, etc., asi como de los pasivos prestamos, adeudos, cuentas por :
\A
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liquidar (haberes comprometidos en juicios, enajenaciones en tramite, cesion de derechos, etc.),
en su caso, flujo y saldo de dinero, divisas metdlicas, inversiones (de futuros), de ahorro para el
retiro (SAR o0 AFORE), es susceptible de protegerse, mdaxime cuando se requiere de la autorizacion
del titular de esa informacion, toda vez que la publicidad de la misma afecta la esfera de
privacidod de una persona, sea o no servidor publico, por lo que deben protegerse dichos datos
para evitar su acceso no autorizado, con fundamento en el articulo 116 primer pdrrafo de la
LGTAIP y el articulo 113 fraccion | de la LFTAIP

En virtud de lo anterior, del andlisis realizado a la informacion contenida en el “Dictamen Técnico”
se observa que el mismo comprende hechos y actos de cardcter econémico relativos a una persona
que pudiera ser util para un competidor sobre su proceso de toma de decisiones o informacion que
pudiera afectar sus negociaciones y/o su patrimonio, toda vez que se enuncia de manera detalla
situaciones que competen unica y exclusivamente al dmbito personal del Usuario de servicios

financieros.

Cabe indicar que la informacion contenida en el Dictamen Técnico fue proporcionada por el Usuario
de servicios financieros y por la Institucion Financiera con el objeto de dar tramite a la reclamacion
presentada, por lo cual, es deber de la CONDUSEF protegerla en los términos legales aplicables, en
virtud de que, con el solo sefialamiento de las declaraciones y posicionamientos de las partes en el
procedimiento administrativo, se podria dar una ventaja o sus oponentes, ya que con la valoracién
técnica-juridica contenida en el Dictamen Técnico el Usuario puede llevar a cabo acciones
procesales con una estrategia legal definida contra la Institucion Financiera, presentando los
recursos legales que estime procedentes ante las autoridades jurisdiccionales competentes, por
lo que no se trata de un asunto concluido de forma definitiva.

Debido a lo antes expuesto, se considera que los argumentos valorativos, declaraciones y
posicionamientos contenidos en el Dictamen Técnico deben ser clasificadas como confidencial,
toda vez que al dar acceso a una persona ajena a las partes, resultaria perjudicial no solo para el
Usuario de servicios financieros, sino también para la misma Institucién Financiera, de acuerdo
a lo dispuesto en los articulos 116, de la LGTAIP y 113, de la LFTAIP, los cuales establecen que se
considera informacién confidencial, entre otra, aquella que contiene datos personales y la que
presenten los particulares a los sujetos obligados, respecto de la cual el responsable, sélo podrd
permitir su acceso cuando sea solicitada por el titular de la misma o quien acredite ser su
representante legal.

De igual modo, se precisa que la Informacion relacionada con estados financieros, contables,
economicos, se utilizan para dar a conocer la situacion econémica y financiera asi como los
cambios que presenta una persona fisica en una fecha o periodo determinado, la cual se vincula
con el patrimonio de dicha persona, incluso con deudores, y si bien, puede resultar util o del
interés para la administracion, acreedores o propietarios, debe atenderse al principio de finalidad
para la cual fue recabada y en concordancia estd protegida con fundamento en el articulo 116
tercer parrafo de la LGTAIP y el articulo 113 fraccidn 1l de la LFTAIP.

En consecuencia, la CONDUSEF, se encuentra obligada para garantizar que el tratamiento de dicha
informacién no tenga una finalidad diversa a la antes serialada, ya que sdlo es del interés de los
titulares de la misma, sus representantes y los servidores plblicos facultados para conocer de dichos
documentos pueden tener acceso a la misma, toda vez que la informacion proporcionada por el
Usuario de servicios financieros unicamente puede ser tratada para el propdsito o finalidad para
cual fue obtenjda, de conformidad con lo establecido en el articulo 18 de la Ley General de

nite Juarez, Ciudad de México.
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Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados y el articulo 9° de los
Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Piblico.”

Enrazén de los argumentos vertidos y con fundamento en los articulos 3, fraccidon XX1, 43, 44, fraccion 11,106, fraccion
I, 1My 137 de la LGTAIP; 64, 65, fraccion Il, 98, fraccion 1,108 y 140 de la LFTAIP, los Lineamientos Segundo, fraccion
XVIII, Cuarto, Séptimo, fraccidon |, Noveno, Trigésimo octavo, fracciones | y 1, Cuadragésimo, fraccion i,
Quincuagésimo sexto de los Lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificacion de la informacion,
asi como para la elaboracién de versiones publicas, y Segundo, fraccién XXV, Vigésimo quinto y Vigésimo sexto de
los Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atencidn a solicitudes de acceso a la informacién
publica, la Direccién de Dictaminacién solicitd al H. Comité de Transparencia de la CONDUSEF tenga a bien
confirmar la clasificacion de la informaciéon en su modalidad de confidencial, el nombre del Usuario de
servicios financieros, nUmero de expediente, domicilio y datos patrimoniales, en el “Dictamen Técnico” emitido
el dia 28 de febrero del 2020, dentro del expediente generado por la Comisién Nacional respecto a la
reclamacion presentada por un Usuario de Servicios Financieros; consistente en 06 fojas, por contener datos
personales que identifican o pueden identificar a una persona, documento que es necesario para dar atencion a
la solicitud de informacién nimero 0637000009420.

En consecuencia y en atencion a lo solicitado por la Direccién de Dictaminacidn, el Comité de Transparencia
de la CONDUSEF revisaron y analizaron la motivacién, el fundamento cofjtenido en los argumentos l6gicos -
juridicos, asi como las manifestaciones vertidas por el area solicitante, adyirti_endo que dichos elementos
cumplen para confirmar la clasificacién de la informacién como confidencial y la aprobacion de la versiéon
publica propuesta.

Por lo que, los Integrantes del Comité de Transparencia resolvieron por mayoria de votos CONFIRMAR |a
clasificacion de la informacién en su modalidad de confidencial de los datos personales contenidos en el
Dictamen Técnico emitido el dia 28 de febrero del 2020, dentro del expediente generado por la Comisién
Nacional respecto a la reclamacion presentada por un Usuario de Servicios Financieros y AUTORIZAR la version
publica presentada, en relacién con lo solicitado en el folio con nimero 0637000009420.

Asimismo, los Integrantes del Comité de Transparencia sefalaron que la clasificacién de la informacion en su
modalidad de confidencial, la elaboracién de la versidén publica, asi como la conservacion, guarda y custodia de
la informacion solicitada y proporcionada resuita ser responsabilidad de la Unidad Administrativa Competente,
es decir de la Direccion de Dictaminacion adscrita a la Direcciéon General de Procedimientos luridicos,
Defensoria y Tecnologias Financieras de la Vicepresidencia Juridica de esta Comision Nacional.

En virtud de lo anteriormente expuesto, por mayoria de votos los Integrantes del Comité de Transparencia
emiten la siguiente resolucion:

Resolucion. El Comité de Transparencia de la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros de conformidad con lo dispuesto en |os articulos 44, fraccion
11, 100, 105, 106 fraccién [, 107, 111, 116 y 137 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; 65, fraccion I, 97, 98 fraccion |, 106, 108, 113 fraccion 1y I11,118,119 y 140 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con los numerales
Segundo, fraccién XVIII, Cuarto, Séptimo fraccion |, Noveno, Trigésimo Octavo fraccion |y i,
Cuadragésima fraccién 1l, Quincuagésimo sexto de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la Elaboracién de Versiones
Publicas, CONFIRMA la Clasificacién de la Informacién como Confidencial contenida en el
Dictamen Técnico emitido el dia 28 de febrero del 2020, dentro del expediente generado por la
Comisién Nacignal respecto a la reclamacion presentada por un Usuario de Servicios Financieros,
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clasificada mediante el memorandum numero VI/DGPIDTF/185/2020, de fecha 24 de marzo de
2020 y se AUTORIZA la version publica propuesta por la Direccidon de Dictaminacion. En
consecuencia se instruye a la Unidad de Transparencia para que se publique la presente
resolucion y se le haga del conocimiento al solicitante, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de
Datos Personales, a efecto de dar la atencién en tiempo y forma a la solicitud de informacién de
meérito.

Finalmente al no haber mas asuntos que tratar, Lic. Elizabeth Ivonne Noriega Aguilar, Vicepresidenta Juridica
y Titular de la Unidad de Transparencia, dio por concluida la Sexta Sesién Extraordinaria del 2020 del Comité de
Transparencia de la CONDUSEF, siendo las 11:00 horas del dia 22 de mayo de 2020.

INTEGRANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA '
COMISION NACIONAL PARA LA CCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

I Lic. Elizabeth Tvonne Noriega Aguilar
Vicepresi a Juridica y Titular de la Unidad de

Transparencia.




