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ACUERDO DE AMPLIACION DE PLAZO PARA ENTREGA DE INFORMACION

El Comité de Informacién de la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, de conformidad con lo establecido en los articulos 44, primer parrafo
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y 71 del
Reglamento de la citada Ley, emite el presente acuerdo con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1.- Con fecha 6 de septiembre del afio en curso, se recibié en esta Comision Nacional la solicitud
de informacioén folio namero 0637000020811 que a la letra indica:

“Con el fin de elaborar un Diagnostico sobre la Capacitacion Actual en las Dependencias del
Gobierno Federal, solicito datos sobre el proceso de capacitacion dentro de su
dependencia, contestando cada una de las preguntas del archivo adjunto. Estas se refieren
a grandes rasgos a cifras referentes al Personal Total y del Area de Capacitacién de la
dependencia, los Recursos destinados a la Capacitacion y el Proceso de Capacitacion
(Deteccidn de Necesidades, Contratacién, Disefio, Imparticidn y Evaluacién de los Cursos de
Capacitacion). De antemano, agradecemos su atencion y pronta respuesta.

Otros datos para facilitar su localizacion: La informacion requerida, en su mayoria,
pertenece al Area de Recursos Humanos de la Dependencia, junto con el Area encargada dé
la Capacitacién del Personal. En caso de requerir alguna informacion o tener duda sobre lo
solicitado, podra hacérnosla saber mediante el correo consulta@amecap.org.mx.” (sic)

2.- Mediante Control de Gestion el 8 de septiembre del afio en curso, se solicité dicha
informacién y se entregé el archivo electronico anexo con 34 preguntas, a la Direccion General
- - .de Personal y Organizacion perteneciente a la Vicepresidencia de Planeacion y Administracién
"~ . de esta Comision Nacionai a fin de hacerfa del conocimiento del particular. -

3.- En respuesta al memorando electrénico DIE/E302/11 del Control de Gestion, la Direccién~: -
. General de Personal y Organizacion, notificoé a esta Unidad de Enlace que después de revisarla
- informacién solicitada requieren de la prérroga que concede la Ley, en razon de que para poder
responder necesitan lo siguiente:

~ e Consultar informacién histérica que se encuentra en archivos generados, incluso desde la
- administracion pasada y que no se encuentran ya en esta Direccién General sino en la
“Direccion de Control y Gestion Documental;
~ =« Revisar expedientes de volumen considerable, y
¢ Asignar a parte del personal de esta Direccion General a ias tareas

investigacién y
k recopilacién de la informacion tan vasta que se nos requiere.
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CONSIDERANDO

Que el area administrativa a la que se requirié la informacion solicitada, de conformidad con las
atribuciones establecidas en el Estatuto Organico de esta Comisién Nacional, sefiala que
requiere de la prérroga que concede la Ley en la materia, debido a la cantidad de archivo
histérico y volumen de la informacion, situacidn que implica revisar grandes expedientes y
asignar parte del personal de la Direccién exclusivamente a las tareas de mvestlgacmn y

recopilacion.
En virtud de lo anterior, este Comité de informacion:

RESUELVE

‘PRIMERO.- Se confirma que la Direccién General de Personal y Organizacién de esta Comision
Nacional, en razén del volumen de la informacion requerida, debera realizar tareas de -
mvestlgacmn y recopilacion de expedientes para poder generar la informacion con el detalle de'
la solicitud nimero 0637000020811 y asi poder dar respuesta al solicitante.

- SEGUNDO.- Con fundamento en el Articulo 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso aia

Informacion Publica Gubernamental y el 71 del Reglamento, se aprueba la ampliacién del plazo
por 20 dias habiles para dar respuesta a la solicitud que nos ocupa, por lo que la Direccion
General de Personal y Organizacion debera generar y entregar a la Unidad de Enlace la
informacion requerida, en el tiempo que ésta lo determine y notifique a través del Sistema de
Control de Gestion.

Se instruye a la Unidad de Enlace para que de conformidad con el citado articulo 44 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, notifi que el
presente acuerdo al solicitante a través del sistema “INFOMEX”" del IFAL.

El Comité de Informacién de la Comisién Nacional para
la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
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México D.F., a 30 de Septiembre de 2011.
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